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El procés catala

El «procés catala» ha estat un dels fets més presents i destacats de la vida col'lecti-
va d’aquests darrers anys al nostre pais. Pero aquesta afirmacio pren tot el seu sen-
tit quan es posa en relacié amb la manera com els mitjans de comunicacié ho han
projectat, ja que el seu paper és determinant en l'actualitat per demostrar si un fet
genera un veritable impacte social.

Es per aquesta rad que el principal objectiu del meu treball de recerca ha consistit a
mesurar 'impacte que ha tingut el «procés» en la societat, a través del resso en els
mitjans de comunicacié. I a més, tenint presents les diferents realitats que es posen
de manifest a Catalunya i a Espanya, s’ha comparat també el resso objectiu que han
fet del procés els mitjans de comunicacié tant d'ambit catala com d’ambit espanyol.
El treball se centra en dades objectives i contrastables, al marge de les apreciacions
subjectives que sovint fan dificil fer les analisis i les valoracions respecte a tot el que
envolta el denominat «procés catala», i que també han dificultat aquest mateix treball.
Per assolir els objectius presentats en aquest treball, la metodologia emprada en la
seva part teorica consisteix en una recerca de la informacié sobre com determinar
siun fet té o no impacte en la societat. Per fer-ho s’ha recorregut a les fonts obertes,
especialment a internet, i també a quatre entrevistes a professionals i experts rela-
cionats amb el mén de la comunicacio.







Un cop obtinguda i validada la informacio6 teorica, s’ha desenvolupat la part practi-
ca del treball. Per fer-ho s’han identificat els fets més rellevants del procés catala i
se n'ha fet una descripci¢ detallada. A partir de totes aquestes dades s’ha realitzat
una analisi sobre cadascun d’aquests fets per comprovar la transcendeéencia que han
tingut sobre la societat.

Aquest treball es pot diferenciar principalment en dues parts: una part propia-
ment teorica i una altra part d’analisi, tot plegat com a conseqiiencia de la meto-
dologia emprada.

En la primera part s’hi troba la part teorica del treball. Per una banda hi ha la intro-
ducci6, que compren el marc teoric de 'impacte social per tal de fer comprensible
l'analisi, i que estableix que és i els requisits que ha de complir un fet per generar
impacte. Aquesta part ha estat elaborada a través de quatre entrevistes a profes-
sionals relacionats amb el moén de la comunicacié, a més de pouar en definicions
extretes de fonts obertes, com és el cas de les existents a internet, i s’ha fixat

la descripcio del terme impacte social com a: «un seguit de fets que tenen una
transcendencia en la societat que afecten, i que generen un abans i un després en
aquesta, és a dir, la canvien».

En la mateixa introduccié també s’hi troba 'explicacié sobre que s’entén per «procés
catala» i els seus antecedents, oferint la perspectiva temporal necessaria, perque el
que passa actualment també és fruit del que ha passat en les darreres decades i aixi
queda reflectit en el treball.

Per altra banda, es defineixen els fets que s’estudien en el treball de manera crono-
logica, i que comprenen des del 6 de setembre del 2017 fins al 12 de juny del 2019,
sumant un total de quaranta-quatre fets que son classificats segons el que repre-
senten, és a dir, si son fets socials, juridics o bé politics.

La segona part del treball esta constituida per I'analisi, d'una banda, i els resultats
extrets, de l'altra. L'analisi consta principalment de dues parts: en la primera s’hi
realitza l'estudi de cada un dels fets esmentats anteriorment en el marc de quatre
mitjans de comunicacié diferents. D’aquests quatre mitjans, dos soén de caracter
audiovisual, TV3iLal, i s'estudia si els fets son primera noticia en el resum i quants
minuts hi dedica; i els altres dos sén mitjans en paper escrit: La Vanguardia i 'Ara,
on s’estudia si els fets apareixen a la portada, quantes pagines del diari ocupen i si
son noticia en l'editorial. A partir de tota aquesta informacid, s’han extret diferents
resultats per determinar l'impacte dels fets en la societat.

Per altra banda, la segona part de l'analisi es basa en l'estudi de la variacié dels
mitjans en aquestes dates. Els mitjans estudiats han estat els mateixos que en
l'analisi anterior, pero en aquest cas s’ha analitzat la seva evolucid i, a través de
diferents grafiques, s’ha observat el comportament de l'audiencia durant els noti-
ciaris dels fets escollits, ja que el volum d’audiencia és un factor determinant per




tal d’establir si s’ha generat impacte en la societat o no, com previament s’ha esta-
blert en la part teorica.

En finalitzar el treball es pot afirmar que els fets estudiats han generat impacte en
la societat, ja que s’han produit una serie de fets amb molta transcendeéncia i que ha
aparegut de manera reiterada com a primera noticia en els informatius audiovisuals
1 a les primeres pagines dels diaris. I en la mesura que els mitjans de comunicacié
aposten per prioritzar aquelles noticies que tenen més interes per als seus oients

o lectors, la valoraci¢ de les dades d’audiencia esdevé també un indicador clau per
avaluar si un fet genera o no impacte social.

Cal destacar també que es pot observar una gran diferéncia en el nombre de minuts
o pagines dedicades als fets estudiats si es comparen els noticiaris catalans amb els
de la resta d’Espanya.

Les dades d’audiéncia mostren clarament com el mes d’octubre de 2017 es va
produir un gran increment en el nombre de visites o oients en els mitjans de
comunicacio. Aixo implica que aquest mes els fets que van ocoérrer tenen molta
rellevancia, ja que segons dades oficials va ser durant aquest mes quan es van
produir unes audiéencies amb xifres historiques a TV3, 'Ara i La Vanguardia. Tam-
bé destaquen dues dates, I'l i el 3 d’'octubre, ja que és durant aquests dies que TV3
iI'Ara dediquen noticiaris especials a aquestes noticies, i els altres mitjans hi de-
diquen molta més atencié de 'habitual. Per tant, es pot afirmar, com a dada molt
rellevant, que aquestes dates han generat un gran impacte en la societat, ja que
van fer que més del doble de les persones que habitualment miren els informa-
tius s’interessessin pel que aleshores passava a la societat. Un altre periode que
cal destacar és el dels mesos de febrer a juny de 2019, sobretot a TV3. Es durant
aquest periode que es va dur a terme el judici per la Causa Especial promoguda
pel Tribunal Suprem contra part del govern de la Generalitat i els liders de les en-
titats Omnium Cultural i ANC. El judici també va coincidir amb la segona repeticié
de les eleccions generals a les Corts espanyoles (28 d’abril) i amb les eleccions
municipals, autonomiques i europees (26 de maig).

Finalment, cal esmentar que gracies a I'analisi realitzada dels mitjans de comunicaci6
es poden obtenir uns resultats objectius sobre I'impacte social dels fets, en aquest cas
el denominat «procés catala», que demostren la seva rellevancia en la societat.
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