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Les organitzacions

no governamentals:

el motor de la solidaritat
o de la corrupcig?

Presentacio

Quan vaig comencar a pensar en quin seria el tema que faria en el meu treball
de recerca, vaig tenir presents diferents opcions, pero al final em vaig decantar
per les ONG i el seu funcionament. Al principi vaig escollir aquest tema tenint al
cap la possibilitat de fer un voluntariat a ’Africa a l'estiu, que era una cosa que
des de petita havia volgut fer; o bé em ballava pel cap anar a passar uns dies en
una ONG i veure la seva feina. Al final, no es va poder dur a terme per diferents
motius, principalment per la situacio social de pandemia, pero vaig decidir que
seguiria fent aquest tema per l'interes que ja havia despertat en mi. Sabia que
la gent coneixia les ONG; no obstant aixo, hi havia molts aspectes d’aquestes
entitats que es desconeixien totalment.

En aquest treball el meu objectiu principal era sobretot aprendre més sobre
aquest tema responent a les preguntes segiients: Que sén les ONG? Quina va ser
la primera ONG? Com es financen? Com es regulen eticament? I, com es comuni-
quen? Vaig decidir que parlaria dels temes que la gent no coneixia i en els quals
no ens acostumavem a centrar. També, des de I'inici del treball, tenia clar que
volia investigar sobre l'etica en les ONG.







Metodologia

Vaig comencar el meu treball fent una recerca del tema a moltes webs, llibres i
treballs diferents, per aixi poder tenir una primera visio de tota la informaci6 que
hi havia de les ONG. Durant la recerca vaig poder veure que internet no tenia gaire
fiabilitat, per aix0 vaig decidir anar a la biblioteca de Girona i agafar llibres sobre
les ONG en diferents ambits, i també buscar la informacié en les pagines web de les
mateixes ONG. Ates que molts dels llibres no els vaig trobar en paper, els vaig cercar
per internet per poder treure la informacié d’alla. Aixo em va assegurar que la infor-
maci6 fos molt més fiable i contrastada.

Després, vaig fer una enquesta a persones de diferent sexe i diferents edats; les
respostes em van servir una mica de base per a la meva part teorica, perque ara
coneixia que era el que la gent sabia més o sabia menys. També hi vaig afegir més
informacié que a mi em semblava interessant. Finalment, vaig fer una analisi dels
comptes de deu ONG a Espanya mitjancant les memories anuals que publiquen les
ONG cada any, i en vaig extreure conclusions en poder observar-les detingudament.

Cos del treball

El treball esta dividit en dues grans parts: la part teorica i la part practica. En la part
teorica s'expliquen els diferents tipus d’ONG, quina va ser la primera ONG que va
sorgir al mon i per que; juntament amb alguns dels aspectes més importants de la
gestid de les ONG, com el financament, la funcié d’organitzacio i direccid, els siste-
mes d’autoregulacio etica i la manera com es comuniquen les ONG.

En la part practica vaig dur a terme dues tasques. D’'una banda, una enquesta a
vuitanta-una persones, gracies a la qual vaig arribar a les conclusions segients. La
primera era que la gent tendeix a saber que les ONG desenvolupen programes per
ajudar paisos amb pocs recursos, perd no saben si els programes també es desenvo-
lupen en el seu pais o fins i tot a la seva ciutat. I també que el percentatge de gent
que creia que si que hi havia aspectes negatius en les ONG era elevat, i tots argu-
mentaven la seva resposta pels casos de corrupcié que hi ha hagut en algunes ONG
1, sobretot, la preocupacio per com gestionaven els diners. Per aquest ultim motiu,
una part del meu treball se centra en la corrupcié en les ONG i en com distingir si
una ONG és fraudulenta o no. I també m’he centrat en el fet d'on aniran a parar els
diners que les ONG recapten, fent aix{ una analisi dels comptes de deu ONG a Es-
panya. En aquesta segona tasca de la meva part practica vaig realitzar uns grafics
comparatius. En aquests grafics he observat que com més gran és 'ONG i com més
socis té, més gran sera el pressupost del qual partiran. Que la majoria dels ingressos
de les ONG son privats, i com més grans siguin les ONG més independents seran i,
per tant, rebran moltes menys subvencions de I'Estat o dels ajuntaments que algu-
nes ONG d’ambit local. I també hauran de destinar menys diners a captar nous socis.




Finalment, que el nombre de socis i donants de les ONG sol anar molt lligat amb la
seva mida, el coneixement que la gent té de 'ONG i la transparencia que mostra.

Conclusions

Els resultats que he obtingut en aquest treball m’han ajudat a entendre com fun-
cionaven les ONG més profundament i crec que ha estat molt util per veure que les
ONG, en molts aspectes de la seva organitzacio i gestio, sassemblen a les empreses.
Amb la gran diferencia que la finalitat de les dues no és la mateixa, ni de bon tros.
Personalment, puc dir que he assolit els objectius que pretenia assolir amb aquest
treball, ja que he pogut resoldre les preguntes que em van portar a escollir aquest
tema i també he pogut investigar sobre l'ética i el financament de les ONG.

Segons la meva opinio, que no es despren tan sols directament dels resultats de

la recerca, és cert que les ONG durant aquests anys han anat millorant la seva co-
municacid externa, pero crec que encara podria millorar més; és a dir, que fossin
més presents a les xarxes socials per poder ser més presents en la societat. Aixi,
aconseguirien arribar a gent de diferents edats i de llocs diferents. També crec que,
com que aquests ultims anys han sortit alguns casos de corrupcio6, tendim a consi-
derar-les poc fiables i crec que no ho hauriem de fer, perque les ONG estan duent a
terme moltes accions per poder demostrar la seva transparencia i la seva etica.
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