
Presentació
El punt de partida, la pregunta o hipòtesi que em porta a escollir el tema de la recerca 
és comprovar en quin dels dos municipis de la comarca del Tarragonès es viu millor, 
a Tarragona o al Catllar.
L’objectiu central bàsic de la recerca és analitzar totes i cadascuna de les característi-
ques i aspectes de les poblacions del Catllar i de Tarragona que permetin comprovar 
i afirmar en quina es pot viure millor.
Per poder desenvolupar aquest objectiu és necessari estudiar tota una sèrie de sub-
objectius:
-	 quins són els serveis que tenen cadascun dels municipis: per a la millora de la qua-
litat de vida; els de la vida quotidiana; els de la cultura i l’oci, i els relacionats amb el 
medi ambient;
-	 verificar quin és el grau de satisfacció que tenen els habitants de cadascuna de les 
poblacions estudiades, amb relació als serveis que reben i els impostos i contribucions 
que paguen.

Metodologia
Per a la realització d’aquest treball de recerca, la metodologia emprada ha estat diver-
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sa i complementària entre si. El treball requeria prèviament un aprofundiment teòric, 
una anàlisi de dades estadístiques i un estudi quantitatiu a través de les enquestes 
passades als ciutadans de cadascuna de les poblacions que són motiu de recerca, Tar-
ragona i el Catllar, ben orientades als objectius que es volien assolir, i una recerca de 
dades tant qualitatives com econòmiques i quantitatives per tal de poder interpretar 
les dades, comparar els resultats i arribar a les conclusions finals.
Un cop escollit el tema, plantejada la hipòtesi, es van fixar els objectius principals 
que han guiat la recerca. El calendari marcat per al Treball de Recerca i les reunions 
pautades amb el tutor han estat fonamentals per a la planificació del treball i com a 
estímul per al seu desenvolupament, encara que la situació actual de la pandèmia de 
la COVID-19 ha comportat algunes dificultats a l’hora de poder mantenir reunions i 
fer trobades amb treballadors dels ajuntaments del municipis respectius, a causa de 
les restriccions del confinament.
En un primer moment es va realitzar una recerca de bibliografia en línia de tots els 
articles i documents que hi havia amb relació a les dades estadístiques dels dos mu-
nicipis estudiats, per tal de comparar i aconseguir la resposta a la pregunta que dona 
títol a aquest treball. Aquesta informació, ha estat consultada per internet.
La recerca de coneixement de les dades estadístiques sobre serveis municipals i im-
postos va conduir a voler aprofundir en la història de les dues poblacions estudiades, 
i ha permès assolir i conèixer més el tema d’estudi a partir dels objectius fixats.
En un segon moment es van realitzar dues enquestes iguals, una per a cadascuna 
de les dues poblacions. El marc teòric que proporciona l’anàlisi de les dades estadís-
tiques, va donar la base per poder estructurar les preguntes de l’enquesta correspo-
nent. Les enquestes van dirigides a conèixer l’opinió, la valoració que els habitants 
tenen dels serveis municipals i les gestions dels seus respectius municipis, i donar 
resposta als objectius del treball: diferències entre el grau de satisfacció i la valoració 
de problemes dels serveis municipals, tenint en compte les respostes del ciutadans 
dels dos municipis. Les enquestes van ser fetes i distribuïdes per internet, concreta-
ment mitjançant formularis de Google.
Un cop elaborat el qüestionari, les enquestes van ser lliurades a través de Google. Les 
respostes obtingudes han estat de molta utilitat per a la realització del treball, tant 
per a les premisses inicials, com per a l’anàlisi dels resultats i les conclusions finals. 
La mostra mínima havia de ser de 100 habitants per cada municipi, i al final van aca-
bar sent 133 tarragonins i 101 catllarencs. Les respostes de les enquestes han estat 
analitzades en forma de gràfiques comparatives.
Amb les dades obtingudes s’ha pogut realitzar una comparativa dels resultats de la 
mostra de Tarragona amb els resultats de la mostra del Catllar. La comparativa de les 
dades estadístiques ha estat realitzada amb variacions absolutes i relatives traslla-
dant-les a unes taules que mostren fàcilment els resultats obtinguts i que han ajudat 



a extreure les conclusions finals, de la mateixa manera que les gràfiques elaborades 
per interpretar els resultats obtinguts de les enquestes.
No s’ha inclòs un glossari de paraules en el treball ja que s’han utilitzat les notes a 
peu de pàgina, tant per reforçar dades o comentaris literals com per definir paraules 
que podien ser poc conegudes.
La portada del treball, el títol escollit i la imatge que l’acompanya, volen reforçar una 
doble idea: per una banda el títol reflecteix la rigorositat de la recerca, la hipòtesi o 
pregunta amb la qual ha començat aquest treball; per l’altra, les imatges són llocs 
molt representatius de les dues poblacions. En el cas de Tarragona, el balcó del Me-
diterrani i, en el del Catllar, una fotografia del seu castell, que volen reforçar la per-
cepció dels dos municipis, l’inici i tema central d’aquest treball de recerca. A banda 
del treball, també hi ha una annexos que contenen un índex amb els continguts i les 
pàgines on es poden localitzar.

Cos del treball
El propòsit principal del treball ha estat fer una anàlisi tant a nivell estadístic com 
comparatiu a partir de dades obtingudes de part de les dues poblacions. Aquest ob-
jectiu va sorgir de la possibilitat de poder fer la feina combinant dos àmbits: el social 
i l’econòmic.



Per a la realització d’aquest treball s’han utilitzat diferents procediments metodolò-
gics que s’han complementat entre si. El treball va començar amb la recerca biblio-
gràfica de conceptes teòrics: la història de tots dos municipis i les dades estadísti-
ques en referència a cadascuna de les poblacions estudiades.
En un segon moment es van utilitzar recursos de fonts primàries d’investigació: les 
enquestes passades en ambdós municipis.
Amb l’anàlisi teòrica completa duta a terme i les principals aportacions dels infor-
madors, el punt d’atenció es va centrar en comparar les dues poblacions a partir dels 
resultats obtinguts.
Amb relació a l’apartat de les conclusions, es pot destacar, com a més important i 
principal, que pel que a les dades estadístiques analitzades en aquest treball totes 
han estat favorables al fet que al Catllar es viu millor menys en un cas concret. A més 
a més, veient les respostes de la gent també es pot observar un major grau de satis-
facció en els habitants del Catllar.
Es valora positivament la realització de la feina per haver pogut objectivar unes con-
clusions finals positives que han ajudat a resoldre la pregunta inicial i a aprendre 
més sobre els municipis que tinc més propers.

Conclusions
a) A nivell de les dades estadístiques:
Com a indicador de riquesa, de major poder adquisitiu, es pot afirmar que els habi-
tants del municipi de Tarragona tenen major nivell de riquesa perquè utilitzant la dis-
tribució dels béns immobles dels habitatges, de les llars de cada població, a Tarragona 
un 79,73 % dels habitatges respecte al total són principals i un 8,44 % són secundaris; 
en canvi, al Catllar el percentatge que representa els habitatges principals és d’un 
62,9 %, i el dels secundaris un 32,72 %.
El percentatge d’habitatges buits a Tarragona és d’11,82 %, mentre que al Catllar 
és de 4,35 %. Per tant, hi ha una pitjor gestió dels habitatges buits a Tarragona 
que al Catllar.
A la població de Tarragona hi ha més béns d’immobles en règim de propietat que 
de lloguer. Encara que el nombre i el percentatge d’habitatges buits és considera-
blement més alt, i se’ls podria donar una utilitat com per exemple oferir-los per a 
projectes benèfics.
L’IRPF per ciutadà és més alt al Catllar (25.110 €/any) que a Tarragona (24.496 €/any), 
la qual cosa vol dir que per cada 100 euros retinguts per hisenda en concepte d’IRPF 
als tarragonins, els catllarencs paguen 2,51 euros més d’IRPF.
Amb relació a l’impost de béns d’immobles (IBI), l’impost que paguen els propietaris 
dels habitatges a Tarragona és més alt que al Catllar. Per cada 100 € d’IBI pagats pels 
tarragonins, els catllarencs paguen 13,9 euros menys. Per tant, és més car tenir una 



propietat de immoble a Tarragona que al Catllar.
En l’àmbit laboral, podem afirmar que a Tarragona hi ha un percentatge més alt de 
persones en edat de treballar (81,87 %) en comparació amb el Catllar (75,44 %); però 
no segueix la mateixa tendència en la població activa, que és més gran al Catllar, com 
també en el nombre de persones actives ocupades o amb contracte laboral.
El percentatge d’aturats en edat de treballar és més alt a Tarragona (27,47 %) que al 
Catllar (21,67 %). És a dir, per cada 100 aturats en edat de treballar que hi ha a Tarra-
gona, al Catllar hi ha 27 aturats menys. A partir d’aquests resultats es pot confirmar 
que hi ha menys desocupació al Catllar, fet que pot permetre afirmar que com que hi 
ha menys aturats, les persones es poden sentir més satisfetes de poder viure en una 
població on tenen una feina que els permet cobrir les seves necessitats i millorar el 
seu nivell i qualitat de vida.
Quant a la població jubilada, que rep la prestació de la pensió, cal dir que Tarragona 
té un percentatge de pensionistes més elevat que el Catllar, concretament un 1,6 % 
més; per tant, hi ha més persones pensionistes a Tarragona (per cada 100 que n’hi ha 
al Catllar, a Tarragona n’hi ha 102).
Tant en l’àmbit dels serveis culturals (biblioteques) com de l’oci (instal·lacions espor-
tives) es pot veure com el municipi del Catllar en té un percentatge més gran.
També es pot concloure que el Catllar és la població més respectuosa amb el medi 
ambient, perquè:
-	els catllarencs generen més residus per habitant que els tarragonins, però en fan 
una recollida selectiva més alta que al municipi de Tarragona;
-	a més, pel que fa als residus industrials, Tarragona produeix 258,55 tones de residus 
industrials anuals més que el Catllar.
b) Amb relació als resultats obtinguts a través del qüestionari plantejat a través de 
les enquestes, relacionat amb el grau de satisfacció que els ciutadans de cada pobla-
ció afirmen tenir sobre els diferents serveis municipals:
En els dos municipis, la gent creu que gestionen igual els serveis municipals, des de fa 
temps. Hi ha molt poca gent que no estigui satisfeta de viure en el seu respectiu municipi.
Els ciutadans de Tarragona estan més satisfets amb l’oferta educativa i formativa del 
municipi, però en canvi no pensen igual d’altres serveis com la gestió de la recollida 
d’escombraries, la gestió de la neteja dels carrers, la contaminació i el medi ambient, 
la gestió de les zones verdes, parcs i jardins, l’urbanisme, l’estat de conservació del 
patrimoni històric o la guàrdia urbana en totes les seves competències.
Els catllarencs estan satisfets amb quasi tots els serveis municipals, com l’oferta edu-
cativa i formativa del municipi, igual que els tarragonins, però a més (a diferència 
dels tarragonins) també estan majoritàriament satisfets amb la gestió de la recollida 
d’escombraries, la gestió de la neteja dels carrers, la gestió de les zones verdes, parcs i 
jardins, l’urbanisme, l’estat de conservació del patrimoni històric o la guàrdia urbana 



en totes les seves competències. En l’únic servei que tenen discrepàncies és en la 
gestió de la contaminació i el medi ambient.
Per tant, tenint en compte que:
-	els tributs de l’IBI són inferiors al Catllar;
-	hi ha menys atur al Catllar;
-	els informadors del Catllar afirmen tenir un major grau de satisfacció quant als ser-
veis municipals en general;
es podria afirmar que es viu millor al municipi del Catllar que al de Tarragona. 
L’IRPF, el tema de les propietats dels béns immobles i algun servei municipal puntual, 
com l’oferta formativa i educativa del municipi, serien els únics elements que es po-
drien utilitzar per afirmar que es viu millor a Tarragona que al Catllar.
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